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DESIGN SPRINT

TASARlM IVIARATONU

Design Sprint u¢gtan uca bir tasarim sureci.
Sirket stratejilerine katki saglayacak yeniliklerin ortaya cikartiimasi icin yapllir.

Insani odaga alir, problemlerin kéklerine iner gercek ihtiyaclari saptar.
Yenilikcidir.
DUsunulmemisgi dasunuar akla gelmeyeni bulur.
Yaratici fikirler Uretir, aksiyon planlari yapar.
Kollektif zeka ile caligir.
Farkh disiplinleri ve farkli uzmanliklari bir araya getirir, cok ¢cabuk sonucg aldirir.




' Fark Yaratmak

Yapacagimiz calismada hedef fark yaratacak bir rdnun tasarimi olarak
belirlendi.

Urin secimi ve hedef alinacak stratejik dogrultu tasarim maratonunun
basinda yapilacak “Cercevelendirme” toplantisi ile belirlenecek.

' Kritik ihtiyaclarin Tespiti
Ik hedef, Uzerinde katma deder yaratilabilecek kritik intiyaclarin kesfi.
Bu asamada Personalarin tespiti, Derin Gozlemlerle yaplliyor.
Ortaya cikan bulgularin analiz edilmesiyle calismalarin hangi ihtiyacglara
odaklanmasi gerektigine karar veriliyor.
Kritik bilgiler 8 farkl bicimde sentezlenerek yapilacak tasarimin can alic
noktalari kesfediliyor.

‘ Yeni Fikirler Olusmasi

Ortaya clkacak tasarim ihtiyacina goére bir Yaratici Ekip olusturuluyor.
Hep birlikte gerceklestirilen bir ¢alistayla yepyeni fikirler Uretiliyor,
Takip eden adimlarda bu fikirlerin olgunlagsmasi, saglamlagsmasi ve
testlerle uygulamaya hazir hale getiriimesi saglaniyor.
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' Calistay Oncesi

Oncelikle Gzerinde fikir Uretilecek tema (Business Challenge) belirleniyor.
Yéneticilerin bakig agilari derleniyor, dijital platformlar (Makers’Lab &
Learning’Lab) agciliyor ve katihmcilar kayitlarini yaptiryorlar.

Calistay oncesi yapilacak egitimlerle katilimcilar hazir hale getiriliyor.
Egitim sonrasi her birinin kendi 6devleri de var.

Calistaya kendi 6n hazirliklari ile girmek zorundalar.

' Calistay Gunu

Calistay yaratici fikirlerin Gredigi, masalarda tartismalarin yapildigi, kollektif
cabanin 6nde oldugu ancak katilimcilarin bire bir degerlendirilebildigi
dopdolu bir gun.

Istenirse iki yarim gune de boélunebiliyor.

Canli, eglenceli, bilgilendirici ve yaratici aktivitelerle yaratultyor.

Tumu dijital.

Makers’Lab canli yayin platformunda yuratultyor.

Calistay Sonrasi

Sonuclarin degerlendirilmesi ve bir aksiyon plani olusturulmasi icin calistay
ertesi bir minik atélye caligsmasi daha var.

Ismi “Karar Atélyesi”. Ust Yonetim icin tasarlanmis bir toplanti.

Yarim gunde tamamlaniyor.



CERCEVELENDIRME
TOPLANTISI

%> GUN ONLINE

GOZLEM ATOLYESI

2 GUN (*)

Atolyeler ve Calistaylar

ANALIZ ATOLYESI SENTEZ ATOLYESI

OYKU ATOLYESI

1 HAFTA ASENKRON

YARATICI FIKIRLER
CALISTAYI

PROBLEMIN OYKUSU

YARATICI FIKIRLER

DIYALOG MASALARI

COZUM MASALARI

1 VEYA % GUN ONLINE
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PROTOTIP ATOLYES| TEST ATOLYESI

OYKU ATOLYESI
1 HAFTA ASENKRON

KARAR VE AKSIYON
PLANI
TOPLANTISI

%» GUN ONLINE




TUM AKTIVITELER

ON HAZIRLIKLAR

Seri Toplantilar o Stratejik Cerceve, Makers’Lab Atdlyeler ve Calistay Salonlari 2 GUn

Bir haftada tamamlanabilir

1. ETAP

IHTIYACIN KESFI

Makers’Lab Atdlye o Eldeki Bilgilerin Derlenmesi hazirlanmasi, Persona Tanimlari 2 GUn
Makers’Lab Atdlye e Tasarim Arastirmalari, Empati Toplantilari, Problem/ihtiyac Alanlarinin belirlenmesi 2 Gun

Makers’Lab Atélye e K&k Eden Analizi, Problem Krokisi, Aykiri Sorular, Tasarim Sarulari 1 GUn
Makers’Lab Atdlye e Intiyacin Ortaya Koyulmasi, Mevcut Deneyimler, Program Alanlari 4 GUn

Bir haftada tamamlanabilir

2. ETAP

YARATICI COZUMLER

Makers’Lab Caligtay e Problem Brifingi, Yaratici Fikirler Seansi, Diyalog Masalari, C6zum Masalari I veya Yarim gun
Makers’Lab Atdlye o Fikirlerin Maketlenmesi, Varsayimlarin Teyidi 2 GUn
Makers’Lab Atdlye o Strateji Testi, MUsteri Testi, Uygulama Testi 2 Gun

Bir haftada tamamlanabilir

3. ETAP KARAR VE AKSIYON PLANI

Makers’Lab Atélye e C6zUmM Mottosu, CozUmUn OykUusuy, Insana Odaklanma 4 GUn

Makers’Lab Calistay e COzUMUN Oykusu, Karar Gerekleri, Ortak Akil Seansi, Aksiyon Planlar Yarim gdn

Bir haftada tamamlanabilir



Nasil
Butcelenmeli?

' Uyumlu butge alternatifleri

Tasarim Maratonlarinin kapsami ayirabileceginiz sure ve varmak istediginiz
sonuca gore farkliliklar gosteriyor. Esnek secim yapabilmenizi saglamak i¢in
kGgukten buyuge siralanan paketler olusturduk. Bunlardan size uygununu
birlikte sectikten sonra Uzerinde ihtiya¢ duyabileceginiz deqisiklikleri de

yaplyoruz.

' Ihtiyacinizin ve zamaninizin dogru tespiti

Icinde bulundugumuz dénemde zaman kaynaklarinin finansal
kaynaklardan daha kritik oldugunun farkindayiz.

Ihtiyacin dogru anlasiimasi ve ortak hedef icin el sikisiimasi harcayacadiniz
kaynagin karsiligini bulabilmesi i¢in son derece kritik.

Bu yUzden size bir tespit toplantisi dneriyoruz.

-
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Kapsam ve Butge Alternatifleri OPTIMAL PREMIUM

- Ust Yonetim Brifingi

« TUm Atolye ve Caligtay Sayfalari
DIJITAL ALT YAPI / MAKERS'LAB - Calistay Enstrimanlari ve Akis Tasarimi

« Kayit ve Gruplamalar

- Fazlandirma ve Projelendirme (Premium)

$1,250 $1,750

« Tasarim sureci ve Araglar
- 1gun (tercihe bagli 2 yarim gun de yapilabilir)

TEMEL EGITIM $1,250
« Empati Toplantilari, Analiz Atolyesi
« Sentez Atdlyesi

KESIF ATOLYELERI $1,750 $2,500

« Max 10 kisi ile bire bir roportaj planlanmistir.
« Farkli gbézlem arastirma ihtiyaclari ayrica fiyatlandirilmalhdir.

SAHA GOZLEMLERI $1,750

« Premium Fasilitatér (1 Kisi)

(;AL|§TAY YONETIMI - Dijital Asistans (1 Kisi) (optimal ve Premium) ST ,500

- Yayin Masasi [ Reji (1Kisi) (optimal ve Premium)

$2,250 $2,250

CALISTAY RAPORU + Galistay Sonuglan $900

- Bireysel Etkinlik Degerlemeleri

$900

« Her masa (max 12 kisi) bir yardimci fasilitatér géreviendirilir.

MASA KAPTANLARI - Masa kaptanlari ¢calistay éncesi kisa bir egitimden gecirilir.
« DT EQitiminin 4. Seansi firma tarafindan saglanacak kaptanlara acgiktir.

« Maketleme

PROTOTIP VE TEST ATOLYELERI * Vel el (e )

« DaVinci testleri
- Senaryo Testleri (Premium)

$2,500

e COzUM OykUsU
« Kisa Film Cekimi (Premium)

OYKU ATOLYESI (COZUMUN OYKUSU) $750 $2,250

« Karar Gerekleri

KARAR TOPLANTISI « Toplanti Fasilitasyonu

« Aksiyon Plani ve Senaryolar

$1,150 $1,150

Belirtilen kapsam ve fiyatlar genel bilgi amaclidir.

Nihai fiyatlandirma kapsamin netlestirilmesinden sonra yapilacaktr.




Size Ozel Teklifimiz

OPTIMAL PREMIUM

Calisma Makers’Lab iGzerinde yiritilecektir. Calisma sayfalarinin
hazirlanmasi ve yénetilmesi tarafimizdan gerceklestirilecek.

- Ust Yonetim Brifingi
o « TUm Atolye ve Calistay Sayfalari
DIJITAL ALT YAPI / MAKERS'LAB - Calistay Enstriamanlari ve Akis Tasarimi $1,250
+ Kayit ve Gruplamalar
« Fazlandirma ve Projelendirme (Premium)

- Tasarim streci ve Araglar Calisma metodumuz icin yarim ginlik bir brifing verilecek.
- 1gun (tercihe bagli 2 yarim gun de yapilabilir) Ayrica bir iicreti olmayacak.

TEMEL EGITIM

« Empati Toplantilari, Analiz Atolyesi
« Sentez Atdlyesi

KESIF ATOLYELERI $1,750
« Max 10 kigi ile bire bir roportaj planlanmistir.
« Farkh gézlem arastirma intiyaglari ayrica fiyatlandiriimalhdir.

SAHA GOZLEMLERI

- Premmin FesTiess (1) Calistayin fasilitasyonu GG tarafindan yapilacak. Sadece
CALISTAY YONETIMI - Dijital Asistans (1 Kisi) (optimal ve Premium) $2,250 calistayda (fikir vermek Gzere) yer alacak konu uzmanlari
> Ve e f e (1) (eplimel vo Rremilum) arzum onayi ile tarafimizdan davet edilecek.

« Calistay Sonuclari
« Bireysel Etkinlik Degerlemeleri

CALISTAY RAPORU

« Her masa (max 12 kisi) bir yardimci fasilitatér géreviendirilir.

« Masa kaptanlari caligstay éncesi kisa bir egitimden gegirilir.

« DT Egitiminin 4. Seansi firma tarafindan saglanacak kaptanlara
aciktir.

MASA KAPTANLARI

Masa kaptanlari Arzum ekibi icinden yetistirilecek.

+ Maketleme
- Varsayim Teyidleri (Premium) Prototip ve test calismalari Arzum ekibince yitirilecek, ancak

PROTOTIP VE TEST ATOLYELERI

» Deitinel st egitimleri tarafimizca tamamlanacakhr.
- Senaryo Testleri (Premium)

OYKU ATOLYESI (GOZUMUN R
OYKUSU) « Kisa Film Cekimi (Premium)

« Karar Gerekleri

KARAR TOPLANTISI » Toplanti Fasilitasyonu $1,150

« Aksiyon Plani ve Senaryolar
$6,400

Karar toplantisi GG tarafindan fasilite edilecek. Toplanti sonunda
olusacak aksiyon plani Arzum ekibine teslim edilecektir.
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Makers’'Lab

Tasarim Maratonlari artik tamamen dijital platformalarda kosuluyor.
Makers’Lab Design Thinking ¢calismalari igin hazirladigimiz 6zel bir platform.
Bir cok projeye ev sahipligi yapiyor.

Makers’Lab Uzerinde gerceklestirilecek bu calismanin dijital geleceginiz igin
sizde bir cok 1sik yakacak bir baslangici da tetikleyecegini umuyoruz.

‘ Kimlerle ilerlenecek?

Calismaya Gultekin Guldur 6nderlik edecek.
Gozlem ekiplerini birlikte belirleyecegiz.

Yaratici Fikirler calistayinda (ortaya ¢ikacak gelisim alanina gére) ézel
olarak davet edecegdimiz Tasarim Koglari ve Fikir Onderleri olacak.
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s Gelistirme ve Inovasyon Platformu
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Makers'Lab bir dijital uygulama.
Kurumilar icin tasarim maratonlari, calistaylar ve can alici toplantilarin yapilmasini sagliyor.

Farkh disiplinlerden gelen uzmanlarin
bir arada is kotarma birlikte fikir tretme ve hizli sonu¢ almalarini
kolaylastirmak icin tasarlandi.



Dijital Dunya & Kollektit Zeko

DIJITAL ATOLYELER

CALISTAY SALONLARI
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\ PROJE YONETIM OFISI

Makers’Lab Uzerinde 1 gunluk hizli calistaylari da aylar surecek projeleri de gerceklestirebiliyorsunuz.
Tasarimlarinizin Uzerinde kapsamii calisacaginiz Dijital Atolyeler,
buyuk gruplarla kritik toplantilarinizi yurutebileceginiz Galistay Salonlari var.
Uzun bir tasarim projesinin, fazlarinin aktivitelerinin ve ciktilarinin yénetilmesi ise Proje Yonetim Ofisi &zellikleri ile gerceklestiriliyor.



Tasarim Maratonlari icin Proje Yonetim Ofisi

SEYIR DEFTERI . AKTIVITELER VE CIKTILAR KAPSAM VE FAZLANDIRMA

Makers’Lab cevik proje prensipleri ile donatiimistir.
Tasarim maratonlarinin etaplari, hedefleri ve ciktilari

Design Thinking metodlari ile ve Cevik Proje prensipleri ile yonetilir. 5-\9\9(\
QO
.o O
Hedef farkl disiplinlerdeki ekiplerin bir arada is gorebilmesi ?‘0\9 ° \\lo(
ve hizli sonug alabilmeleridir. e\|\\L QQ\\%
.\\e



Canli Yayinada Canli Calistaylar

- —

ACILIS KONUSMALAR!

DIYALOG MASALARI

V™

COZUM MASALARI
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Calistay Salonlari yuksek katiliml, 6zel tasarimli kritik toplantilariniz igin.
Uc farkli format kullaniliyor.
Kesifler icin, yaratici fikirler icin ya da kritik kararlar icin.

\
Canl, size 6zel odalarda, sizin i¢in yapilmis tasarimiarla. OQO\L\ .
Yarim gunde hedefe varabilmeniz igin. co V& \0( -\(V
\ ,
o™



Atolyelerde Neler Var?

TASARIM KITLERI

SENKRON

L

ASENKRON

\ TASARIM KOGLARI

Dijital Atélyeler tasarimlarinizi stratle tamamlayabilmeniz igin
uzaktan erigebileceginiz dijital kaynaklari sunuyor.

Her atolye ihtiyaca 6zel yapacaginiz segimlerle olusuyor.
Tasarim Kitlerini kullanarak, intiya¢c duyarsaniz Tasarim Ko¢'unuzu yardimiyla ¢alisiyorsunuz.

Ekibinizle ister ayni andaq, isterseniz farkli zamanlarda.
Senkron veya asenkron ¢alisabiliyorunuz.



Tasarim Sureci Dijital Atolyelerde llerliyor

1

EMPATI TOPLANTILAR KESIF ATOLYESI KARAR ATOLYESI

AtoOlye seriniz projenizin ¢capina bagl ve otomatik olarak oluguyor.
Tasarimlariniz tek bir atolyede bitebilecegi gibi bi cok atélyede calisimasi da gerekebilir.

Calisacaginiz atolyeler Design Thinking anlayigina gore diziliyor. 6,\.)‘6(‘4 95\&
et
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AtOlyelerde Tasarim Kitleri Kullanilyor

Tasanm Araclar
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s Gelistirme Modelleri

REKABET IHRAGAT GELECEGIN DIJITAL SATISTA CEVIK MUSTERI KAPSAYICI KAPSAYICI 19
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Rekabet Oncelikleri Ihracat Geligtirme Gelecedin Insan Kaynaklan Dijital Ddndigiim Satista Verimlilik Cevik Stratejiler Miisteri Deneyimi Kapsayia ls Modeli Kapsayici ls Uygulamasi
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Atblyelerde is gelistirme alaniniza gére hazirlanmis Tasarim Kitleri bulacaksiniz.
Kitlerin her biri bir Is Gelistime Modeli Gzerine kurulu. .
Her kit kendi icinde muhtelif Design Thinking Aracglari barindiriyor. -‘\6(.\ W@
Tasarim Kitleri, hizlh dusinmeyi kolaylastirir, (\(.(\\L\

\o*
¢cabuk sonu¢ almanizi saglar. ’\050 50(\\)(2 /
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